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1. Ficha informativa:

Pais y ciudad visitado: Corea del Sur-Daejeon (Empresa K-Water)
Fecha de la visita: del 12 de octubre al 22 de octubre del 2018
Funcionario(s) de mision AyA:

e Ing. Nathalie Montiel Ulloa - Subgerente de Sistemas Periféricos

e MSc. Viviana Ramos Sanchez - Directora UEN Gestién Ambiental.

e MSc. Ana Lucia Bustos Vasquez - Coordinadora Gestién Social y Participacion
Ciudadana

2. Motivo del viaje:

La Subgerencia de Ambiente, Investigacion y Desarrollo, a través de la UEN Gestion
Ambiental, tiene como parte de sus objetivos la planificacion, conservacién y
preservacion de los recursos hidricos de una manera integrada, este taller podra brindar
un gran aporte en experiencias y fortalecer la cooperacién en relacion con las leyes,
sistemas, tecnologia cientifica, actividades de desarrollo, operacion, administracion y
otras areas en el campo de los recursos hidricos, debido a que Corea representa una de
las potencias en el manejo de los Recursos Hidricos. En cuanto al area de Gestién Social
y Participacién Ciudadana que forma parte de la UEN, este taller contribuira en la mejora
de las tareas de promocién de espacios para la participacién social en aras de construir
de manera conjunta, estrategias para promover una cultura de uso racional del agua
potable. Asi mismo el conocimiento de experiencias externas orientadas a la apropiacion
comunal- institucional de los proyectos de agua potable y reduccién de agua no
contabilizada seran insumo para ser promovidas a nivel nacional como parte de la misién
institucional del AyA.

En cuanto a la Subgerencia de Sistemas Periféricos, la cual tiene la responsabilidad del
suministro del agua potable de las cinco regiones del pais, por lo cual debe garantizar
que dicho suministro se realice en el marco del manejo adecuado del recurso hidrico y
la eficiencia y eficacia en la produccion y distribucion del agua. Los temas que tratar en
esta transferencia de conocimientos se enfocan en esos dos grandes temas, por lo que,
desde el punto de vista de liderazgo del equipo de Periféricos, proporcionara un gran



conocimiento y actualizacion de los avances en ambos temas; los cuales sin duda seran
aplicados a CR.

Contacto en el lugar de mision: (Nombre completo y direccién electrénica)

e Mr. Dokyun Kim, correo electrénico: kwdkkim@kwater.or.kr /

academy@kwater.or.kr

| Introduccion

“Control y gestion del agua como promotor de desarrollo”
El quehacer institucional y el fortalecimeinto de las relaciones de intercambio de
conocimientos para potenciar la construccion sistematica de mejores y eficientes
acciones para la promocion de la gestidn integrada de los recursos hidricos es uno de
los objetivos que AyA y las dependendencias de las que formamos parte se hacen
efectivas cuando se comparten experiencias con otras organizaciones que administran
y gestionan a nivel internacional la dotacion de agua potable.

El programa de conocimiento y experiencias en torno al crecimiento de la infraestructura
hidrica y la promocién de una gestion integrada del recurso para el suministro de agua
potable en Corea fue presentado y potenciado como alternativa a las condiciones de
inestabilidad socioecondémica y socioambiental de un pais, asumiendo un enfoque
sociocultural que centra o fundamenta su potencial en el agua como recurso estratégico.
Corea del Sur entonces, ha potenciado el desarrollo y el bienestar social de su territorio
en este enfoque. El agua como generar de desarrollo.
A nivel de “transferencia de conocimientos” la expericiencia centra su atencién en el
crecimiento de la infraestructura hidrica y se visibiliza como parte de un proceso
sistematico y orientado por dinamicas de inversién en materia de avance cientifico
técnolégico con importantes dinamicas de planificacion urbana, articulada al desarrollo
de esa infraestructura hidrica, ademas, asumiendo como principales retos, el estudio de
las condiciones climaticas adversas, tales como periodos intensos de sequia, activacion
de tifones de alta intensidad frente a la necesidad de controlar situaciones de desastre
ante la propension a inundaciones, en otros momentos. Ello permitid dinamizar su
crecimiento asumiendo como retos la construccion y desarrollo de una infraestructura
4



adecuada para gestionar el uso del agua segun las multiples necesidades tanto a nivel

ecosistémico como a nivel social, econémico y cultural y de belleza paisajistica.

El abordaje de las capacitaciones a las que se asistio presentan como hilo conductor el
seguimiento de una “linea de tiempo” o desarrollo sociohistérico en material de gestion
integral del recuro hidrico, por tanto, es evidente un avance relativamente eficiente en un
periodo reciente de no mas de seis décadas, ejemplo de

ello es que Corea del Sur ha transitado (segun “linea de
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tiempo”) al amparo de una inversion inicial que se nutrié

en los anos 50-60' por el fortalecimiento de Ila
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administracion de la gestion del agua, hacia una
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Infraestructura:
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70’-80" una dinamica de construccion de presas que _.
e presas/ca nalesy/

potenciarian mayor control, tanto sobre la utilizacion mas
efectiva de la fuentes de agua superficial de las que
disponian, no solo para el aprovechamiento en consumo humano, sino para
abastecimiento eficiente en términos industriales, agricolas y de produccién energética.
La construccion de represas y centros de investigacion en materia de gestién hidrica es
un ejemplo de ello.

En la decada de los 90’ y mediados del nuevo milenio, se plantean propuestas vinculadas
con la creciente inversion enfocada en un mayor control del agua como bien estrategico
bajo paradigmas de sostenibilidad y dan paso al establecimeinto de lineas de accién que
potencian el avance cientifico técnolégico, al amparo- repetimos- del recurso hidrico,
como bien estrategico.

En la segunda etapa de los afios 2000 la gestion del recurso hidrico se plantea como
reto no el tema de la cantidad sino de la calidad y el sabor del agua, ademas de la
inversion en el desarrollo alternativas para la atencion y el tratamiento adecuado del agua
para hacer un uso eficiente del bien en todo el ciclo hidrosocial, generando impulsos



hacia el avance tecnolégico articulado con una gama de usos multiples asociados a todas
las potancialidades que se han generado del recurso.

Es de vital importancia colocar en este recorrido que asumir el recurso hidrico como bien
estrategico esta asociado con desarrollo en ambitos tales como: crecimiento econémico,
crecimeinto y avance cientifico técnoldgico, potenciacion de las capacidades humanas
en materia de sanidad, recreacion, sustentabilidad ecosistémica, intercambio de
experiencias a nivel internacional, entre otros aspectos. Lo que plantea pistas y
alternativas de solucién que podrian ser replicadas en nuestros paises.

Il Objetivos

2.10bjetivos

e General
Fortalecer la gestion de los recursos hidricos y establecer una relacién de colaboracion
ente Corea y los paises de Centroamérica y América del Sur.

e Especificos:
1. Enfatizar sobre la necesidad de un enfoque integrado en la gestién integrada de los
recursos hidricos
2. Conocer un sistema de suministro de agua basado en las Tecnologias de Informacién
y Comunicaciones
3. Identificar acciones concretas en el desarrollo de experiencias sobre el enfoque de
gestion integrada del recurso hidrico para promover, aspectos similares en la practica de
la gestién socioambiental del recurso a nivel nacional.

2.2Desarrollo del Informe
o Antecedentes

Esta actividad surge a partir de una invitacién de la Empresa K-water a la Presidencia
Ejecutiva del AyA, para participar en una capacitacién a celebrarse en Corea del Sur,
con el objetivo de fortalecer la gestion de los recursos hidricos, donde los participantes
tendrian la oportunidad de compartir temas de este indole con expertos coreanos y con
otros participantes de los paises invitados.

A lo largo de la capacitacion, se realizaron exposiciones de los participantes, de los

expertos coreanos en diferentes ambitos del Recurso Hidrico y visitas de campo.



e Agenda de la actividad

En esta capacitacion de 5 dias se presento y enfatizé en los siguientes temas:
e Desarrollo y gestion de recursos hidricos en Corea.
e Gestion de los recursos hidricos y abastecimiento de agua en Corea.
e Mejora del servicio de abastecimiento de agua y tecnologia aplicada.

e Presentacion del Proyecto ODA (Casos de cooperacién de Corea con otros
Paises)

A partir de estos temas y de las visitas de campo se nos presenté un enfoque integral en
la gestion del Recurso Hidrico y las ventajas de incluir la gestion del agua en los distintos
niveles de gobierno. En todos los temas abarcados, se promovié el analisis y discusién
con los participantes y los expertos coreanos.
Por parte de los participantes se realizaron presentaciones al inicio de la actividad y al
cierre donde se tenia que definir por cada pais en que ambito del accionar institucional
esta Empresa K-Water nos pude apoyar para realizar una mejor gestién del Recurso
Hidrico.

e Desarrollo de la Agenda: Sesiones (Diarias)

Las sesiones de trabajo se llevaron a cabo de K-water History
una manera intensiva con el objetivo de abarcar gy ¥§ B8 P & m
la mayor cantidad de temas en el poco tiempo

-~ Sy

con el que se contaba para el desarrollo de la Tt _ dal =& e

e

capacitacion.
Como se mencioné anteriormente, se realizaron diferentes actividades cientificas y
técnicas que se muestran a continuacion en la respectiva agenda de trabajo:



Dia

Actividades

15 octubre

Ceremonia de apertura
Informe de pais

Visita de campo: Centro de GIRH y Centro de Investigacion de Calidad
del Agua

16 octubre

Conferencia: Proceso de desarrollo y estado operativo de los 50 afios
de gestion de recursos hidricos de Corea.
Visita de campo: Presa Chumgiu

17 octubre

Conferencia: Proceso de desarrollo y estado operativo de las obras
hidraulicas en Corea.

Visita de campo: Planta purificadora de Cheongiu

Planta de purificacion de Gongju

18 octubre

Conferencia: Mejorar el suministro de agua del grifo en Corea.
Visita de campo: Procedimientos de proyectos de AOD y PPP de
Corea.

19 octubre

Ceremonia de Clausura

Exposicion de los paises

Visita de campo: Centro de Operaciones Integradas de obras
hidraulicas en Sedlil.

20 octubre

Experiencia Cultura Seul.

¢ Visitas realizadas

a. Visita al Centro de Control

Foto 1: Centro de control Climatico e hidrolégico




b. Visita al Centro de investigacion de Calidad del Agua (IWRM)

Foto 2: Mapa de los paises a nivel mundial que forman parte del Programa
De calidad del Agua con la Empresa K-Water.

ertifications

* 2003. 5, International Authorized Testing Agency
- About 70 Countries certified the results
- 2008. 11 and 2013. 6, Sel i as an outst

ding agency
= 2009. 11, Inter Autt d A dit: Agency
- The highest agency with operating proficiency testing (PT) s
- 2016. 10, 150 participants from 46 countries 7
Domestic Certifications(8) _
* Drinking Water Quality Inspecting Agency (1998) — -
= Soil-related Specialized Agency (2002) - L=

= Virus Inspecting Agency (2003, No. 1 Domestically)
= Protozoa Inspecting Agency (2004)
. dard Reference Data Center for Water Quality (2014)
curacy of Environmental Measuring Device Inspecting Agency(2006)
Norovirus from groundwaler Inspecting Agency(2009)
Water Quality inspecting Agency(2015) 1

Foto 3: Certificaciones: Centro
investigacion de Calidad del Agua (IWRM)

de



c. Visita a la Represa Chungju

d. Visita a los Paneles Solares “acuaticas”. También le dan un uso de recreacion a las
represas.

Foto 5: Paneles Solares

e. Visita a |la Planta de Tratamiento para Agua Potable Cheongju- Toma el agua de la
Represa Chungju.

e

Foto 6: Planta ratamiento para Agua Potable Cheongju
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f. Visita a la Planta de Tratamiento de Agua Potable Gongju
toma el agua de la represa Daecheong.

Planta de tratamiento
Cheoung-ju.

El agua que ingresa a esta planta,
proviene de la represa multiusos
conocida como Dae-cheong.

Con una capacidad de produccion de
596 000 m3/dia.

De los cuales, 193 000 m3/dia son para
uso industrial y 403 000 m3/dia, son de
usos residencial.

Tiene instalado un centro de control de
avanzada, mediante el cual controlan
todo lo relacionado con la operacién de
la infraestructura hidradlica.

Planta de tratamiento

Gongju.

Foto 7: Centro de Control de la Planta de Tratamiento de | dé filtracic
agua de la represa Cheon-ju. Para agua industrial y Es una planta compacta de filtracion
Residencial. por membranas. Abastece a tres

ciudades de Gongju. Se maneja con un
total de 87 personas. Trata 30 000
m3/d. Los filtros ocupan un drea de
80m x 60m.

Se adopta esta tecnologia para mejorar
el tratamiento de las aguas y cumplir
con estrictos estandares de calidad.
Usa micro filtracién, ultra, nano vy
0smosis inversa; para el tratamiento de
la  turbiedad, algas, protozoa,
polimeros, virus, materias duras, iones
metales. Mediante diferentes niveles
de presion.

S e e R G|
Foto 8. Planta compacta de filtracién por membranas. Gong-

ju. TORAY - tecnologia creada en USA en 1993 y adoptada por Japén. En Corea se usa desde
el 2009.
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Las imagenes de las fotografias 4,5,6 y 7. constituyen un
ejemplo de usos mdltiples en relacién con la inversion en
infraestrustura vinculada con los diferentes usos del agua:

_abastecimiento de agua y alcantarillado (tratamiento),

f. Visita al Centro de Capacitacion de la Empresa K-Water.

K-Water Fluid System Test Center.

K watrr

K-water's d 1 king support system
Beed of UDIWINIUS Sonsept & patent sppine st Kook

Centro de pruebas
de sistemas fluidos.

En corea se realizan pruebas en K-
Water, a las turbinas, medidores,

macromedidores, valvulas
industriales.
El laboratorio tiene una

certificacién 1SO 17025 y otra
denominada KOLAS.

Sistema inteligente
de decision K-HIT.

De las presas multipropdsito, K-
Water controla el 50% del
territorio.

Se controlan abriendo y cerrando
mediante un sistema inteligente
denominado K-HIT, que toma las
decisiones. El sistema 1 mide la
inundacién y el 2 estima la
precipitacidn. La informacién de la
precipitacion proviene de Ia
empresa del gobierno encargada
de esa funcién. K-Water maneja 80
presas y 30 PTAP.

Hacen una “GESTION CIENTIFICA
DEL CONSUMO DEL AGUA”
Mediante Centros de Control y la
investigacién.




118 Consideraciones finales
3.1 Recurso hidrico como bien estratégico

Corea del Sur ha dinamizado su desarrollo asumiento la gestién del recurso
hidrico como bien estratégico: el crecimiento econémico, avance cientifico
tecnolégico, el fortalecimiento de las capacidades humanas en materia de
sanidad, actividades de recreacion, ademas del necesario enfoque de
sustentabilidad ecosistémica, entre otros aspectos, han guiado su desempefio y
deben perfilarse como rutas a seguir.

Esta no es una idea nueva para nuestro sistema de planificacion interna, sin
embargo lo esfuerzos de articulacién y de visibilizacion de los aportes
institucionales son incipientes y un reto de especial embargadura para el tema

Rectoria en AyA.

Recuadro 1. Recurso Hidrico: uso
de principales rios para un eficiente
forma en la que se administra el recurso  aprovechamiento.

Como elemento diferenciador, en torno a la

hidrico, podemos evidenciar que para el ' e
caso de Corea del Sur, el desafio ha sido !
captar o almacenar mayor cantidad agua
de fuentes superficiales (rios, océanos) por
medio de represas e impulsar de manera
efectiva la distribucién del agua para sus
diferentes aprovechamientos (Recuadro
1).

o Cuatro rios se articulan a cerca de 16 represas pequerias para responder
a las necesidades vinvuladas con problematicas asociadas al cambio
climatico y ademas trabajar en mejorar la calidad del agua que se consume.
Ademas /a union de las represas permite mayor alcance del caudal
utilizable.
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Para el caso de este pais, cerca de un 19% del agua que se aprovecha es de

represas. (recuadro 2). Impotante . -
P ( ) P Recuadro 2. Diapositiva n°® 9. Recurso

evidenciar que solo un 3% del agua Hidrico: Desarrollo y manejo en Corea.
que se utiliza procede de fuentes  FIN P P e (3) K
subterraneas. Para el caso de Water Use Status in Korea

nuestro pais, AyA presenta un ” Total Water Resources

430(1.00% [ biomsi /)

T5.3(58%) ’ 2%,

SE0041%) ¥l

potencial investigativo y de uso
sobre este tipo de recurso. Un
nuevo desafio es visibilizar todo el

0%

conocimiento que poseemos en

48% 23 . e T
esta area, tanto a nivel nacional 5[:&3]@

como en otros espacios.

Para Corea del Sur el crecimiento a nivel de inversién esta relacionada
directamente con la construccién de represas. Lo relevante aqui es visibilizar que
tan importante inversién ha potenciado la utilizacion eficiente del agua
almacenada, para propésitos multiples, siendo asi promotor o impulsor del
desarrollo socioeconémico y productivo del pais. Ademas visibilizar que han
avanzado de disefios basicos a otros tipos (bimodales) que promueven
contrucciones “mas amigables” alternando el desarrollo de las contrucciones con

parques ecologicos que ademas fomentan espacios de ocio y recreacion.

Para Corea del Sur las problematicas relacionadas con temas de inundaciones o
sequias ha potenciado capacidades. El desafio en materia de investigacion y la
gestion de riesgos, ademas de la mitigacion de las vulnerabilidades
socioambientales ha generado una acumulacién de conocimientos que permiten
el analisis para una mejor y mas eficiente toma de decisiones y manejo del

recurso.
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Mantener altos estandares en términos de monitoreo y control sobre aspectos vinculados
con el cambio climatico: monitoreo en tiempo real y estimacién de las precipitaciones: el
control sobre inuncaciones, o prondsticos para enfrentar periodos de sequias ha sido
parte de una ruta de accién. En el recuadro 3 se presenta imagenes son fines ilustrativos.

Recuadro 3. Diapositiva n® 9. Recurso Hidrico: Desarrollo y manejo
eficiente para enfrentar las problematicas asociadas al cambio

Jomestic Projects s
wale

BuildFloodSuveIHanceSysten-nsforLoca{Govemnems
ﬁmughK-water'sTechnologies&Expenemes

* Flood damage !
Flood Managerment Systems

Local River and small Creek (98.7

._0—-\-“ k i

" oz I ' }.I?:_;

| 4

] . i !
" Local Government
b L

Scarcity of flood management ) $a%
experts and budget

i
* Local governments

Absence of flood forecasting
& warning systems

“Kwater, un lugar para transferir experiencias de conocimiento”

¢Podremos replicar esa idea?

3.2 Divulgacion de la investigacion en torno al recurso hidrico: una propuesta de caracter
socioeducativa como medio para legitimar y visibilizar la experiencia investigativa en torno al
recurso hidrico en AyA.

o Dado el quehacer institucional de AyA como principal garante de la dotacién de
agua potable a nivel nacional, podria promover estrategias de acercamiento hacia
la comunidad nacional en dimensiones tales como:

o Reconocimiento de la dinamica investigativa que realiza a nivel interno
AyA en materia de la dotacion de agua potable.

o Reconocimiento de la dindmica investigativa que realiza a nivel interno AyA
en la identificacién de fuentes, su calidad y cantidad. Condiciones de

15



vulnerabilidad y fomento de zonas de proteccién, entre otras dimensiones

de caracter hidroldgico.
Consideramos que a nivel nacional, este tipo
investigaciones que permiten asumir de manera
responsable y bajo estandares objetivos y la
rigurosidad del caracter cientifico- técnico,
potenciarian mejores niveles de afectividad vy
legitimidad institucional. Este tipo de acercamientos
ya se realizan con algun nivel de importancia, sin
embargo, si se conviertan en una ventana abierta
y permante podria mejorar el conocimeinto, limitado
que en algunas ocaciones posee la poblacién
costarricense del importante trabajo que lleva a
nivel de estudios

cabo la institucibn a

hidrogeolégicos, por ejemplo.

El caracter investigativo del que se nutre la
institucion permitiria o promoveria mejoras en la

imagen y se plasmaria como uno de los ejes o

Recuadro 4. “Kwater, un lugar para
transferir experiencias de
conocimiento”

La experiencia de investigacion sobre el
recurso hidrico potencia la trasmisién de
conocimiento y los centros de trabajo se
transforman en espacios para la comunicar
a escala formativa, los hallazgos o avances
identificados. Este es un tipo de
experiencia se puede replicar en términos
de enfoque, sin obviar las diferencias de
contexto y eventualmente la planificacién
de los recursos con los que se disponga.

puntas de lanzas en materia del conocimiento que se contruye a nivel interno para poder

dotar de agua potable a la poblacién. (recuadro 4.)

Otro ejemplo en relacion con la visibilizacién de un
enfoque educativo es la utilizacion de mapas interactivos
que se muestran en espacios como centros de
investigacion o de caracter académico- informativo, e
incluso de presentacion abierta al pablico como se hace
en Corea del Sur. Espacios como “reservorios” de
investigacion o bibliotecas donde se almanece toda tipo
de investigacion en materia de recursos hidricos, podria

fomentarse en nuestro pais.
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El programa de conocimiento y experiencias en torno al crecimiento de la
infraestructura hidrica y la promocién de una gestion integrada del recurso para el
suministro de agua potable en Corea fue presentado como como alternativa para
mejorar las condiciones de inestabilidad socioeconémica y socioambiental de ese
pais. Ademas en esta etapa de su evolucién se presenta como generacion de
relaciones de intercambio con otros paises, ejemplo de ello son las jornadas
informativas que realizan, indicanco que el programa al que asistimos paises
como Peru, Jamaica y Costa Rica se corresponde con una estrategia de
transferencia de conocimientos, parte ademas de una retribucién a la inversion y
generacion de riquezas que han logrado alcanzar, gracias a los apoyos externos
que tuvieron al iniciar su recorrido, despues de los periodos de inestabilidad
politico-aconémico sufridos de manera reciente, al finalizar la decada de los afios
cuarenta.

Corea del Sur, se ha caracterizado por el uso de la tecnologia muy relacionada
con la investigacion, con la finalidad de hacer un uso eficiente del recurso y asi
gestionar el mismo de manera cientifica, en beneficio de la poblacién, siendo que
se caracterizan por su exigencia en la continuidad y cuestionan la calidad del
agua, lo que ha llevado a K-water a establecer estandares de calidad muy altos
para recuperar la confianza en el consumo del agua, esto a pesar de los grados
de seguridad que tiene esta empresa.

V. Adaptacion de experiencias a Costa Rica.

El modelo de gestion avanzado, planificado y sistematizado para el control y
monitoreo de los embalses. Proyeccién de las inundaciones y las sequias seria
de mucha utilidad, si se logra una alianza con Korea para aplicar en un proyecto
que Costa Rica tiene para el multiuso del recurso hidrico en una de las zonas mas
secas de territorio. La tecnologia de la NASA, muy avanzado por lo que seria
interesante estar entre los paises que pudieran acceder a la implementacién de
ese conocimiento. Costa Rica el 90% del agua es subterranea, por lo cual se
debera de realizar un analisis de los requerimientos en esta materia. Crecimiento
econdmico del pais.
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B. Conocer mas sobre el modelo MOU, alianza entre diferentes instituciones (MOLIT
/ K-WATER / Centro Meteoroldgico) para ser adaptado a CR.

C. Transmitir a nuestro pais la experiencia de conocimiento de Korea y la manera en
como responsablemente han tomado desde hace décadas el compromiso hacia
la adaptacion al cambio climatico con el uso de la tecnologia y la investigacion

especializada. Es todo un ejemplo a seguir.

D. Ser parte del programa de monitoreo del Centro de investigacién de Calidad del
Agua, en el que estan participando varios paises y asi lograr llevar innovacién a
esa area tan importante en el monitoreo del recurso hidrico. Para lo cual se
requiere conocer del protocolo a seguir por parte de K-WATER.

E. Existe una clara participacion articulada entre instituciones en Korea, que
demuestran que la suma de esfuerzos es la forma adecuada para enfrentar los
retos en la adaptacion al cambio climatico, esto es necesarios en paises como
CR, donde muchas veces duplicamos esfuerzos e investigaciones, pero no las

compartimos, lo que nos hace menos efectivos para la toma de decisiones.

F. En cuanto a los centros de control operacionales y los laboratorios, las
instalaciones para el aprendizaje, creemos que para el manejo adecuado de la
gestion de los recursos hidricos se debe contar con esa clase de infraestructura y
Korea nos ha mostrado que la infraestructura es importante como medio para
lograr esa visién holistica en el manejo del recurso hidrico.

G. A través de Korea, completar el aprendizaje por medio de capacitacién sumando
un elemento mas, la gestién operativa en la distribuciéon del agua potable, para
conocer sobre la eficiencia y eficacia de los servicios brindados, sobre todo por
razones de que somos una Institucion operativa de servicio y es de interés
profundizar y acceder al conocimiento que maneja Korea. Ampliar el conocimiento

de la operacion de sistemas de Filtracion por membrana (manufactured by Toray).
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Creemos que en CR debemos seguir el ejemplo en Korea referente a la
implementacién de tecnologias mas avanzadas para el tratamiento del agua, esto
debido a que la gran mayoria de nuestras Plantas se basan en tecnologia

convencional.

. En cuanto a los paises de Jamaica y Per(, esperamos intercambiar informacién
de situaciones similares y las soluciones que cada uno ha implementado.

Por ejemplo: Perd tiene una forma muy compacta e interesante para la
administracion y el control de las aguas en su pais, modelo que podria ayudarnos
a fortalecer el trabajo que hemos estado desarrollando en CR, mediante la
transmisién de leyes, normas y reglamentos. Estariamos transmitiendo a las
entidades competentes en nuestro pais, pero también como rectores en el servicio
de agua potable y saneamiento debemos impulsar en nuestro pais que la gestion
de recurso hidrico sea integral y con las mejores practicas.

Jamaica, podremos compartir experiencias en el tema de las pérdidas de agua,
CR tiene un programa de reduccién muy ambicioso y también en Jamaica estan
implementado la gestién, por lo que toda informacién y metodologia sera de
utilidad para ambos paises.
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V. Anexos

Se aporta folleto empleado Durante la capacitacion.

f/ 7 A
2 Ay —,
Ing. Nathalie MoMlloa

Subgerente de Sistemas Periféricos

el Gkl

MSc. Ana Lucia Bustos Vasquez

Coordinadora Gestidn Social y Participacion
Ciudadana
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